tesweb SA

Support technique

Pour tout probléme existe une solution...

Pour tout probléme existe une solution.... C'est une devise qui nous tient a coeur, et que nous tenons a vous faire
partager.

Nous sommes la pour vous ! En tout temps et rapidement.

Nous avons un systéme de support automatisé vous permettant de dialoguer avec nos spécialistes, et ce, en un
temps record grace a un systéme de ticket par Internet, ou simplement par téléphone.

Les cas graves impliquant vos serveurs ou infrastructure primaire de votre systeme sont traités dans les plus
brefs délais. Nos techniciens sont & méme de vous dépanner rapidement, et ce, 7 jours sur 7.

Quel que soit votre souci, nous ne sommes jamais loin ! Nous avons toujours une solution a vous proposer.
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